1. Общая информация о сетевой организации.

1.1. Количество потребителей услуг сетевой организацией.
	
	2016г.
	2017г.
	Динамика

	1. Всего потребителей
	21828
	
	

	1.1. СН-1
	4
	
	

	1.2. СН-2
	251
	
	

	в т.ч. 2-я категория надежности электроснабжения
	4
	
	

	1.3. НН
	21573
	
	

	в т.ч. 2-я категория надежности электроснабжения
	1
	
	

	в т.ч.
	
	
	

	1.1. Прочие потребители
	825
	
	

	1.1.1.  СН-1
	4
	
	

	1.1.2. СН-2
	251
	
	

	в т.ч. 2-я категория надежности электроснабжения
	4
	
	

	1.1.3. НН
	570
	
	

	в т.ч. 2-я категория надежности электроснабжения
	1
	
	

	1.2. Население
	21003
	
	

	1.2.1. СН-2
	11
	
	

	1.2.2. НН
	20992
	
	

	
	
	
	


1.2. Количество точек поставки электроэнергии.

	
	2016г.
	2017г.
	Динамика

	1. Всего точек поставки
	22893
	
	

	1.1. Точек поставки не оборудованных ПУ
	127
	
	

	1.2. Точек поставки оборудованных ПУ
	22766
	
	

	1.2.1. прочие потребители
	1317
	
	

	1.2.2. население
	20881
	
	

	1.2.3. ВРУ МКД
	556
	
	

	1.2.4. ПУ с дистанционным сбором данных
	12
	
	


4. Качество обслуживания.
4.1. Количество обращений, поступивших в сетевую организацию, содержащих заявку на оказание услуг.
1.3. Обращения потребителей по коммерческому учету электрической энергии.
1.3.1. Прочие потребители
	Очная форма обслуживания
	Заочная форма обслуживания с использованием телефонной связи
	Письменная форма обслуживания с использованием почтовой связи

	2016г.
	2017г.
	Динамика
	2016г.
	2017г.
	Динамика
	2016г.
	2017г.
	Динамика

	456
	
	
	0
	0
	
	0
	
	


1.3.2. Население
	Очная форма обслуживания
	Заочная форма обслуживания с использованием телефонной связи
	Письменная форма обслуживания с использованием почтовой связи

	2016г.
	2017г.
	Динамика
	2016г.
	2017г.
	Динамика
	2016г.
	2017г.
	Динамика

	1503
	
	
	0
	
	
	0
	
	


1.5. Обращения потребителей по техническому обслуживанию электросетевых объектов.

1.5.1. Прочие потребители                        
	Очная форма обслуживания

	2016г.
	2017г.
	Динамика

	616
	
	


1.5.2. Население
	Очная форма обслуживания

	2016 г.
	2017 г.
	Динамика

	163
	
	


3.Информация о качестве услуг по технологическому присоединению

3.1.Информация о наличии невостребованной мощности (мощности, определяемой как разность между трансформаторной мощностью центров питания и суммарной мощностью энергопринимающих устройств, непосредственно (или опосредовано) присоединенных к таким центрам питания, и энергопринимающих устройств, в отношении которых имеются заявки на технологическое присоединение) для осуществления технологического присоединения в отчетном периоде.

3.2.Мероприятия, выполненные сетевой организацией в целях совершенствования деятельности по технологическому присоединению:

-Совершенствование приема заявок от заявителей п. 12(1),13и14 Правил ТП на технологическое присоединение энергопринимающих устройств к электрическим сетям классом напряжения до 10 кВ .

3.4. приложение в табл.

3.5. приложение в табл.

